BAJAI KORHAZ
BETEGJOGI TAJEKOZTATO

A Magyar Koztarsasag Alkotmanyaban biztositott \aédip emberi jogoknak,
illetve a Polgari Torvénykdonyvben megfogalmazottersglyhez 1iz6do
jogoknak az egészségugyi ellatas soran téridmradéktalan megvalosulasa
erdekében az egészsegiidyszolo 1997. évi CLIV. térvény kilon fejezetben
szabalyozza a betegek jogait és kitelezettségeit.

Ezen betegjogok korélr annak Korhazunkban tortén érvényesitési
lehetsegéél kivanjuk tajekoztatni Betegjogi Tajékoztatonkkal.
Reméljuk tajékoztatonkkal segitlink eligazodni at @egille® betegjogokral.

l. Egészségugyi ellatadshoz valo jog

Minden betegnek joga van az egészségi allapota iadakolt, megfeled,
folyamatosan hozzaférléeés az egyefilbanasmaod kdvetelményének megiélel
egészsegugyi ellatdshoz. Ugyancsak ald&pjmia van a betegnek a szenvedeés
csOkkentéséhez, fajdalmanak csillapitasahoz. &Sirgzikség esetén az
életmend, illetve sulyos vagy maradandd egészségkarosodégebimését
biztosité ellatashoz vald jog alap§etmberi jog, amely semmilyen moédon nem
korlatozhato.

A beteg jogosult az allapota altal szakmailag imadblszinti egészségugyi
szolgéltatd és - amennyiben jogszabaly kivételt nesa - a valasztott orvos
egyetértésével az ellatdsat végrvos szabad megvalasztasahoz, ha az ellatas
szakmai jellege, az ellatas séisgége, illelleg az igénybevételének alapjaul
szolgal6 jogviszony ezt nem zarja ki. A beteg kezéleyezheti mas orvos altal
tortérd vizsgalatat is, barmely, a keéetvos altal megallapitott diagndzissal,
illetéleg javasolt terapiaval, valamint fekweteg-gyoégyintézetth tortens
tervezett elbocsatasaval vagy mas egészségugyigaszwdhoz tortéh
beutalasaval kapcsolatban. Amennyiben a beteg azt aehészségugyi
szolgaltatonal nem részesitheiz egészségi allapota altal indokolt legrévidebb
idén belll a szikséges ellatasban, tdjékoztatnickeltrdl, hogy az adott ellatas
mely egészségugyi szolgaltatonal biztosithat6. Heeteg a mas egészségugyi
szolgéltatonal torténellatast nem fogadja el, vagy az ellatds mas sg§spyi
szolgéltatonal nem biztosithatd, akkor a betegetligéara kell helyezni.

[I.  Emberi méltésaghoz valé jog

Az egeészsegugyi ellatas soran a beteg jogosuli hogy vele tisztelettel és
megbecslléssel banjanak, emberi méltésagat tidmele tartsak. Az
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egészsegugyi ellatas sordn a betegen kizarolag zagalatdhoz és a
gyoégykezeléséhez szikséges beavatkozasok védezbet A beteget csak
méltanyolhatdé okbol és ideig szabad varakoztatnilatasa soran
szeméremeérzetére tekintettel ruhadzata csak a smksédbre és szakmailag
indokolt mértékben tavolithatd el.

A beteg személyes szabadsaga - ellatasa soraikai,fizgémiai, biologiai vagy
pszichikai moédszerekkel vagy eljarasokkal kizarokggs szikség esetén,
illetoleg a beteg vagy masok élete, testi épseége es segeszedelmében
korlatozhatd. A beteg korlatozasa nem lehet bénjeflegi, és csak addig
tarthat, ameddig az elrendelés oka fennall.

A korlatoz0 modszerek vagy eljardsok alkalmazasédbeteg kezeélorvosa
irasban az alkalmazast metglen a betegdokumentacidéban feltintetve rendeli
el, megjelolve az indokot és az alkalmazas 6tadamat. A
betegdokumentaciéban mind a beteg, mind a hozaatanmnegismerheti az
elrendelt korlatozas okat étdrtamat.

lll. Kapcsolattartas joga

A beteg fekvbeteg-gyogyintézeti elhelyezése soran jogosult saémeélyekkel
akar irasban, akar széban kapcsolatot tartangadébsat fogadni, valamint altala
meghatarozott személyeket a latogatasbol kizarni.

1. Latogatok fogadasanak joga

A beteg a korhazi hazirendben rogzitett latogaid&iartam alatt fogadhatja

latogatéit. Etbl eltérs idépontban az érintett gydgyitd osztaly osztalyvézet
féorvosa altal megszabott modon é§pdntban kereshetik fel latogatoi.

A latogatok fogadasanak joga a betegtarsak jogdinateletben tartasa mellett
gyakorolhaté.

2. Informécidtilalom

A betegnek joga van megtiltani, hogy a kérhaz miasnéormaciot adjon a
gyogykezelésének ténydrvagy a gyogykezelésével kapcsolatos barminhem
informacioral.

Ezt a tiltasat a beteg felvételkor kell, hogy jekez mely tiltas a
betegdokumentacioban feltintetésre kerdil.

Ezen tilalom alél kdzeli hozzatartozé vagy gondozdsiteles személy részére
felmentést adhat az osztalyveréborvos, ha a beteg gondozasa ezt indokolja,
€s ebben az esetben az ,informécittilalomra™-raatkoed jelzés mellett az
orvosi dokumentaciéban szilkséges feltintetni, kiokkaa gondozas érdekében
tajékoztatast, és milyen terjedelemben.
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3. Beteg melletti tartézkodas joga

A betegnek joga van arra, hogy az egészségugyenyben meghatarozott
esetekben hozzatartozGja vagy az altala megjel@demsly koérhazi
benntartdzkodasa soran mellette legyen

A sulyos allapotu betegnek joga van arra, hogy ledadmegjel6lt személy
mellette tartdzkodjon. Sudlyos allapotd az a betdg,allapota miatt dnmagat
fizikailag ellatni képtelen, illetve fajdalmai gygsgerrel sem szintetldét meg,
vagy pszichés krizishelyzetben van.

A kiskoru betegnek (14 év alatti beteg) joga vam,anogy sziflje, térvényes
képvisebje, illetoleg az altala vagy torvényes képvigel altal megjeldlt
szemely mellette tartozkodjon.

A vajudas és a szUllés alatt joga van adsméihek arra, hogy az altala megjelolt
nagykoru szemeély vele lehessen, a szuléest kéuepedig arra, hogy Ujszilétt
gyermekével egy helyiségben helyezzék el, feltéwe dzt mindketjuk
egészségligyi allapota megengedi.

A beteg melletti tartozkodas leliségét, illetve a benntartbzkodas modjat a
beteg kezelését véggydgyitd osztaly osztalyvezetoorvosa hatarozza meg.

4. Valldsgyakorlasi jog

A beteget megilleti a vallasi megggbdésének megfel@élegyhazi személlyel
vald kapcsolattartasnak és vallasa szabad gyakod&goga.

E jogokat a beteg a fekleteg-gyogyintézetben megieteltételekél figgéen,
betegtarsai jogainak tiszteletben tartdsaval ésetagbllatas zavartalansagat
biztositva gyakorolhatja.

Ennek részletes szabalyait - e jogok tartalmanaklatozasa néelkil a
fekvébeteg-gyogyintézet osztalyainak hazirendjében $yar#ak.

IV. Az intézmény elhagyasanak joga

A beteg gyodgyintézeti tortérns elbocsatasardl a betegebadtesen tajékoztatni
kell, lehebség szerint legalabb 24 Graval a tervezett elbassategédizéen.

Ha a beteg egészségi allapota miatt szikségeszathanzoinak tajékoztatasa
az elbocsatasrol, azt ésorban széban kell megtenni, ha ez nem lehetséges,
akkor telefonon vagy tavirat atjan.

1. Onkéntes kérhazelhagyas

A betegnek joga van az egészségigyi intézménygwgthaamennyiben azzal
mMAasok testi épségét, egészségét nem veszélyextbiteg kezélorvosanak
javaslata ellenére, sajat félssége mellett is donthet arrdl, hogy dnként eltagy;j
a kérhazat.

A tavozasi szandékotdetesen a kez&rvos részere be kell jelenteni, aki ezt
.onkéntes, sajat felétség melletti tAvozas” megjegyzéssel rogziti a goete
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ezutan a beteg zaréjelentést kap a korhazi kedelésr

Ha a beteg ugy dont, hogyoeetes bejelentés nélkil tavozik az egészsegugyi
intézménylbl, akkor ezt a tényt — ,8ketes bejelentés nélkili tavozas”
beteg egészségi allapota szikségessé teszi, asaéry/&sl ertesiti az illetékes
hatosagot (rertidség).

Korlatozottan cseleléképes, illetve cselelbkeptelen beteg esetén a bejelentés
nélkuli thvozas tényér a beteg biztonsaga érdekében a kiEmebs a tdrvényes
képvisebt telefonon, illetve tavirati uton tajékoztatja, laaint az illetékes
hatésagot értesiti.

A betegdokumentacioban kertl feltlintetésre, hodpejalentés nélkili thvozas
esetén ki kerlt értesitésre.

V.  Tajékoztatashoz valo jog

A torvény a betegek alapvetjogava teszi, hogy egészségi allapotukrol
folyamatosan tajékoztatast kapjanak. Ezen tutireena beteget az egyes
beavatkozasok megkezdésételz egészségi allapotaval kapcsolatos minden
lenyeges kordlméngt tajékoztatni kell, mert a megfetetajékozottsag képezi
alapjat a beteg egészségi allapotaval kapcsoldto®skeinek. A tajékoztatas az
egyéniesitett formaban tortéd teljes kofi tdjékoztatast jelenti aminek
figyelemmel kell lenni a beteg életkorara, iskolézéigara, ismereteire,
lelkidllapotara stb. A cselekképes betegnek joga van irasban vagy egyéb hitelt
érdemb moddon kijeldlni azt a személyt, akit helyette ké@Eatni kell. A
cselekwképtelen és a korlatozottan cseléképes beteget is tajekoztatni kell,
koranak és pszichés allapotanak megdelel A betegnek joga van arra, hogy
kezeborvosatol az egészségugyi ellatasaval dsszefluggéeszamara érthét

/////

A t4jékoztatasi jog gyakorlasa

A betegnek joga van a ke#elvosa kozreriikodése mellett a nala elvégzett
vizsgalatok, beavatkozasok eredményét, esetledextedenségét, illetve a
varttél eltét eredményt és annak okat megismerni.

A betegnek joga van arra, hogy részletes tajékasttpjon

- egészseégi allapotarol, beleértve ennek orvositélégét is,

- a javasolt vizsgalatokrél, beavatkozasokral,

- a javasolt vizsgalatok, beavatkozasok elvégzésdiietve elmaradasanak
lehetséges éhyeirsl s kockazatairal,

- a vizsgalatok, beavatkozasok elvégzéseének, dllelmaradasanak lehetséges
elényeirdl és kockazatairdl,
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- a vizsgalatok, beavatkozasok elvégzésenek tettvdépontjairdl,

- dontési jogardl a javasolt vizsgalatok, beavadisok tekintetében,
- a lehebség alternativ eljarasokrol, médszerdkr

- az ellatas folyamatardl és varhaté kimenetglér

- a tovabbi ellatasokrol, valamint

- a javasolt életmodral.

A betegnek joga van a tajékoztatas soran és aaiddiv tovabbi kérdezésre,
tovabba joga van megismerni az ellatasaban konigtlkdzrentikodo
személyek nevét, szakképesitését és beosztasat.

Ha a tajékoztatassal kapcsolatban tovabbi kérdssgevétele van a betegnek,
azt kezedorvosanal kell jeleznie.

A t4jékoztatasi jogrdl vald lemondas

A beteg irasban lemondhat a tajékoztatasi jogréévie, ha maga kezdeményezi
a beavatkozast (pl. imi meddivé tétel, esztétikai, plasztikaitét, nem orvosi
indikacioju terhesség megszakitas), vagy ha a bégegtermészetét ismernie
kell ahhoz, hogy masok egészségét ne veszélyeztesse

VI. Az dnrendelkezéshez vald jog

A beteget megilleti az 6nrendelkezéshez val6 jogelq kizarélag térvényben
meghatarozott esetekben és modon korlatozhaté.

A beteg 6nrendelkezési jog gyakorlasa keretébemasioen dontheti el, hogy az
egészsegugyi ellatast igénybe kivanja-e venniitvdleaz igénybe vett
egészsegugyi ellatas keretében mely beavatkozdeélgzésebe egyezik bele,
illetve mely beavatkozasokat utasit vissza.

A betegnek joga van arra, hogy a kivizsgalasatezelksét érit dontésekben
részt vegyen. Az Egészségigyi torvéenyben foglaltétilekdl eltekintve
barmely egészségugyi beavatkozas elvégzéséneteleltbogy ahhoz a beteg
megtévesztésl, fenyegetesti és kényszeél mentes, megfeléltajékoztatason
alapul6 beleegyezését adja. A beteg beleegyezasigars, irasban vagy rautalo
magatartassal megadhatja, kivéve, ha torvényselténem rendelkezik.

irasbeli beleegyezés

M{téti beavatkozasoknal, illetvettéti jellegi diagnosztikai beavatkozasoknal,
ahol a tajékoztatason alapuld beleegyezés csalsifaenaban torténhet, illetve
ha a beteg irasképtelen, akkor két tanu egyltesigeében széban adhatja meg
a beavatkozashoz a beleegyezeését.

A beteg altal adott, beavatkozashoz valé beleegybaémikor visszavonhato,
ha azonban a visszavonasra alapos ok nélkul kerjilés ezzel indokolatlan
koltséget okoz az egészsegugyi ellatd intézmeénymdieteg, a felmerdlt és
indokolt kdltség megtéritését az egészsegugyinmbay kérheti a betegjt
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Ha a beleegyezés irasos formaban tortént, a vissaavis irdsos formaban
torténik.

A mitéti beavatkozasok, illetveiitétnek mibsuls diagnosztikai beavatkozasok
esetén az irasbeli beleegyezést @émet végéd orvos, illetve diagnosztikai
beavatkozdsnal a beavatkozast ¥égzvos kéri az erre vonatkozd irasbeli
formanyomtatvanyon.

Onrendelkezési jog atruhazasa, illetve atruhazasléima

Cselekwkeépes betegnek torvény altal biztositott joga mélyje hogy ki az a
szemely, aki helyette az oOnrendelkezési jog keegiélaz egészsegugyi
beavatkozashoz valé beleegyezési, illetve a visag#dasi jogot gyakorolja,
illetve mely személy az, akit kizar ezen 6nrendsedist jog gyakorlasabal.

A beteqg beavatkozasokba tortééh beleegyezését vélelmezni kelha a beteg
egészsegi allapota kdvetkeztében beleggpgitatkozat megtételére nem képes,
és

a) nyilatkozat beszerzése késedelemmel jarna,

b) invaziv beavatkozdsok esetén akkor, ha a npiatk beszerzése
késedelemmel jarna és a beavatkozas késedelmagé&deca beteg egészséqi
allapotanak sulyos vagy maradandé karosodasahemesz

A beteg beleegyezésére nincs sziksepban az esetben, ha az adott
beavatkozas vagy intézkedés elmaradasa

a) masok - ideértve a 24. hetet bet6ltott magzistot egészseget vagy testi
eépsegeét sulyosan veszélyezteti, tovabba

b) ha a beteg kdzvetlen életveszelyben van.

Amennyiben egy invaziv beavatkozas soran annak olgiterjesztése valik
szikségesséamely ebre nem volt lathatd, az erre iranyulé beleegyezés
hianyaban a beavatkozas kiterjesztése csak akigezkéd el, ha

a) azt surgs szukség fennallasa indokolja, vagy

b) ennek elmaradasa a beteg szamara aranytaldyns sérhet jelentene.

Az egeészsegugyi ellatassal kapcsolatos dontésekluselekgképtelen, illetve
korlatozottan cseleldképes beteg vélemeényét a szakmailag lehetségeskigert
figyelembe kell venni abban az esetben is, ha a&epbgkzés, illetve a
visszautasitas jogat az Egészségugyi torvény szexemely gyakorolja.

A betegnek joga van arra is, hogy haléla esetémetkezzen a holttestét édint
beavatkozasokrol. Megtilthatja, hogy holttegiébzervet és szovetet atiltetés,
egyéb gyodgyito célu felhasznalas, kutatas vagytakizeljabol eltavolitsanak.

6/11



VII. Az egészségugyi ellatas visszautasitasanak joga

Az egészségugyi torvény alapjan a csebkpes beteget megilleti az
egészségugyi ellatas visszautasitasanak jogayvdeltéa annak elmaradasa
masok életét vagy testi épségét nem veszélyezteti.

Ha az egészségugyi ellatds visszautasitasa a leagégzségi allapotaban
varhatbéan sulyos, vagy maradand6 karosodas beldgnétt eredményezi, az
ellatas visszautasitasi jogat csak irasos formakémokiratban vagy teljes
bizonyitd ergl maganokiratban teheti meg a beteg, illetve irasképsege

esetén két tanu egyulttes jelenlétében gyakorolhatj@gsszautasitasi jogot,
melyet az orvosi dokumentécioban rogziteni ketliralk alairasa mellett.

A betegnek joga van arra, hogy életfenntartdé valpgnment beavatkozast
utasitson vissza abban az esetben, ha olyan dogtegségben szenved, amely
az orvostudomany mindenkori allasa szerint rovithiteltl halalhoz vezet és
gyogyithatatlan.

A visszautasitasi jog csak akkor valik érvényebséa kérhazban a jogszabaly
altal ebirt haromtagu orvosi bizottsag a beteget megviis@al egybehangzoan,
irasban nyilatkozik arr6l, hogy a beteg dontéséhakin kdvetkezményei
tudatdban hozta meg, tovabba a beteg az orvositdagonyilatkozatat kovét
harmadik napon két tantsttl ismételten kinyilvanitja a visszautasitasrayrda
szandékat. A visszautasitast barmikor visszavoalatyeteg akar széban, akar
irasban a kezébrvosanal, aki ezt a tényt a betegdokumentaciobgritr, és ha

a beteg képes az alairasra, akkor ezt a visszavarztegnek ala kell irnia. A
beteg nem utasithatja vissza az életfenntarto égfynend beavatkozast, ha
varandos és éte lathatéan képes a gyerek kihordasara.

Cselekwkeéptelen, illetve korlatozottan cselékeépes személy esetében, ha az
egészségugyi elldths elmaradasa sulyos vagy mai@dakérosodast
eredményezne, az ellatas nem utasithato vissza.

Amennyiben cseleléképtelen vagy korlatozottan cselékepes beteg
életfenntartd vagy életmeénbeavatkozast kivan visszautasitani, €s olyan sulyo
betegségben szenved, amely az orvostudomany miodéillédsa szerint rovid
idén belldl haldlhoz vezet és gyodgyithatatlan, az emggmyyi szolgaltato
keresetet indit a beleegyezés birdsag altali @ottast.

A kezeborvos a birésag jogés hatarozatanak meghozatalaig koteles a beteg
egészsegi allapota altal indokolt ellatasok melfigte Kozvetlen életveszély
esetén a szikséges beavatkozasok elvégzéséheagbingdatkozat poétlasra
nincs szikseg.

Cselekwkeéptelenséqg esetére tordérisszautasitasi jogrol valé rendelkezes

Az egészségugyi torvény leliséget biztosit arra, hogy cselékeépes személy
elézetesen kodzokiratban rendelkezzék esetlegedbkéxselekdképtelensége
esetére az onrendelkezési jog gyakorlasarél. Azézetesen, kodzokiratban
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rogzitheti, hogy cselekképtelensége esetén mely egészseéglgyi ellatasokat
vagy mely beavatkozasokat kivanja visszautasitani.

Cselekwkeéptelenség esetére tordérvisszautasitasi jog atruhazasarol valo
rendelkezés

Cselekwképes személy kozokiratban rendelkezhet arrél, hamgennyiben
cselekwképtelenné valasa esetében szikséges egészséglptas e
igénybevétele vagy egészséglgyi beavatkozas, aldzorerre vonatkozo
beleegyezési, illetve visszautasitasi jogot hedyetely személy gyakorolja.

A nyilatkozatok akkor érvényesek, ha pszichidtekervos egy honapnal nem
régebbi szakvéleményben igazolja, hogy a nyilattaizee\b a nyilatkozatat
annak lehetséges kovetkezményei tudataban hoztaAnegilatkozat két évre
hatadlyos, azaz kétévenként meg kell (Qjitani. Ezeryilathozatot
cselekwképesseégre, alaki kotottségre tekintet nélkul @dshet vonni, de ha a
beteg irasképes, akkor a nyilatkozat visszavoriéggihan dokumentalni kell a
korhéazi ellatasa soran.

Az egészseéglgyi szolgaltatas igénybevételekorradekzell a betegnek, illetve
ha hozzéatartozoja tud étr— hozzatartozéjanak, ha van énrendelkezési joggal
kapcsolatos nyilatkozat, és azt be kell mutatnieaekorvosnak, aki efi
masolatot készitett és az orvosi dokumentaciohatlja.

VIIl. Az egészségugyi dokumentacio megismeresének joga

A beteg jogosult megismerni a rola készllt egésmpdigdokumentacioban
szerepd adatokat, illeileg ezen egészségugyi adatokrél tajékoztatastriseeké
A beteg az egészségugyi dokumentacidé kiegészitésétkijavitasat is
kezdeményezheti, ha az altala megismert adatokaitag@nnak vagy
hianyosnak Vvéli.

Az egészségugyi dokumentaciéval az egészséqgugypadtadd, az abban
szerepd adattal a beteg rendelkezik. A betegnek joga varegeszségigyi
dokumentacioba betekinteni, arrél sajat kdltségétsolatot kapni.

A beteg altal adott meghatalmazas alapjan a meghetatt személy jogosult a
beteg egészségugyi dokumentacidjaba betekintétval arrol masolatot kérni.
Az irdsos meghatalmazast a korhaz rendelkezésktmksatani.

A beteg halala esetén torvényes képviselkozeli hozzéatartozoja, valamint
orokose, a halal okaval 6sszefigggy 6sszefliggésbe hozhatd, tovabba a halal
bekovetkezését medeb gydgykezeléssel kapcsolatos egészségugyi adatokat
megismerni, az egészségugyi dokumentacidba betekirds azokrdl sajat
koltségére masolatot kapni.
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IX. Orvosi titoktartashoz valé jog

A beteg jogosult arra, hogy az egészségugyi eldtasrészt vévszemeélyek az
ellatasa soran tudomasukra jutott egészségugyiedsédyes adatait csak az arra
jogosulttal k6zoljek és azokat bizalmasan kezeljék.

Ez aldl kivételt jelent, ha az adatok kozlését ébnw elrendeli, vagy masok
életének, testi épségének és egészségének védelikeégessé teszi azt. A
beteg hozzajarulasa nélkil azovabbi apolasat, gondozasat vegzeméllyel
k6zolni lehet azokat az egészségigyi adatokat, y@kaesmeretének hianya a
beteg egészségi allapotanak karosodasahoz vezethet.

A Dbeteg nyilatkozhat irdsban a felvételekor arrblhgy kinek adhaté
betegségével kapcsolatban felvilagositas, ollbet kiket zar ki egészségugyi
adatai részletes vagy teljes megismekidsér

A betegnek joga van ahhoz is, hogy vizsgalata égyj§ezelése soran csak a
kezelésében, ellatdsaban résztévezemélyek legyenek jelen, ikdeg azok,
akiknek jelenlétéhez a beteg hozzajarul.

Tekintettel arra, hogy a kérhaz oktatékorhaz, igyizsgalat és gydgykezelés
soran oktatasi célbdl hallgatok is részt vehetnek.

A beteg felvételkor megjeldlheti azt a személytjt adgészseégi allapotanak
alakulasarol ertesitsenek, ebben az esetben azkérHzeteg altal megjeldlt
szemelyt koteles értesiteni a beteg elhelye#ésannak megvaltoztatasarol,
illetve, ha egészségi allapotaban jefsnnértéki valtozas kdvetkezne be.

A betegnek felvételkor joga van arra is, hogy altategjel6lt személyeket
kizarjon az értesitési kosh ebben az esetben az erre rendszeresitett
formanyomtatvanyon kell erre vonatkozo igényét idpeek megjeldlnie.

X. A beteg kételezettségei

Amennyiben a beteg beleegyezési jogat gyakorolvaegiszségugyi ellatas
igénybevétele mellett dontott, koteles az egészpggéllatast a vonatkozo
jogszabalyok és az intézmeényi rend keretei kog@thybe venni.

A beteg - amennyiben ezt egészségi allapota deéeteszi - koteles az

ellatasban kozretikddo egészségugyi dolgozokkal képességei é€s ismeretei

szerint az alabbiak szerint egyutikddni.

a) tajekoztatnvket mindarrol, amely szikséges a korisme megadisgiioz; a

megfeleb kezelési terv elkészitéséhez és a beavatkozasékzélséhez, igy

kulonésen minden korabbi betegsédemgyogykezelését, gyodgyszer vagy

gyogyhatasu készitmény szedésérgészségkarositdo kockazati teriied,

b) tajékoztatnioket - sajat betegségével 6sszefliiggésben - mindamddly
masok életét vagy testi épségét veszélyeztethtikillondsen a fefizo
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betegségekt és a foglalkozas végzeését kizar6 megbetegedésals
allapotokrdl,

c) a népjoléti miniszter rendeletében foglalt dedt betegségek esetén
megnevezni azon személyeket, allikh fertHz6 betegséget megkaphatta,
illetve akiket megfefizhetett,

d) tajékoztatnioket minden, az egészséguigyi ellatast &riattala korabban tett
jognyilatkozatardl,

e) a gyogykezelésével kapcsolatbétilk kapott rendelkezéseket betartani,

f) az egészségugyi intézmény hazirendjét betartani,

g) ajogszabaly altal &irt téritési dijat megfizetni,

h) jogszabalyban éirt személyes adatait hitelt érdémh igazolni.

A beteg és hozzatartozoi jogaik gyakorlasa soraeldgek tiszteletben tartani
mas betegek jogait és nem sérthetik az egészseginyyozok torvényben
foglalt jogait sem. A betegjogok gyakorlasanak rabdjiz intézmény hazirendje
szabalyozza, az osztalyok hazirendje tartalmazza.

A beteg panaszainak kivizsgalasa

A betegjogok érvényesitése korében a torvény azszegguigyi szolgaltatd
kotelezettségéve teszi, hogy a beteget -6lbgt a beteg egészségi allapotaval
kapcsolatban a beteg ilyen iranyu nyilatkozata,yvagtorvény rendelkezése
alapjan nyilatkozni jogosult személyt - egészseélyppatatdl fuggen az
egészsegugyi szolgaltatd intézménybe vald felMébelalletve ellatasa étt a
betegjogokrdl, azok érvényesitésének léb&gedl, valamint az intézmény
hazirendjédl részletesen tajékoztatnia kell.

A beteg jogosult az egészségugyi ellatdssal kapitwol az egészségugyi
szolgéltatonal panaszt tenni. Amennyiben a panasi kezeb osztalyon nem
nyer orvoslast, akkor a panaszt szoban, illetvabaa a digazgato-borvosnal és
az orvos-igazgatonal megteheti. Az intézmény kétalgpanaszt kivizsgalni, és
ennek eredményér a beteget legfeljebb 30 munkanapon belil irasban
tajékoztatni. A panaszjog gyakorlasa nem érintietegpnek azon jogat, hogy
kilon jogszabalyban meghatarozottak szerint a pakiaszsgalasa érdekében
mas szervekhez forduljon. Erre a korilményre agsdtato koteles a beteg
figyelmét felhivni.

A beteg és az egészségugyi szolgaltatdé kozott félthgogvitak peren kivili
megoldasara a felek egylttesen kezdeményezhebtkjnatg kozvetidi eljaras
keretében tortéhrendezéset.

A betegjogi képviseb

Segiti a beteget az egészségugyi dokumentacidhda kazzajutasban,
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kozremikodik a beteg panaszanak megfogalmazasaban ésnké&zgezheti

annak kivizsgalasat, irasbeli meghatalmazasa e<etéesz panaszt, illetve
rendszeresen tajékoztatja az egészségugyi dolgoadckategjogokrdl és azok
érvényesulésél az adott intézményben.

Betegjogi képviseb:
Dr. Radnati Judit

Fogaddid: Minden kedden 11 ¢6ratol — a Diagnosztika éplidddzintjen, a
Tldégondozo $néveri szobajaban.

Telefon 06 20 48 99 561
A betegjogi képvisék a Betegjogi, Ellatottjogi €s Gyermekjogi Kozakxany
alkalmazaséaban itkodnek.

A Kdzalapitvany cime:
1051 Budapest, Akadémia u. 3.

Baja, 2008. december 9.

Dr. Téth Gabor s.k.
féigazgatd-borvos
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